Musterklausur
Aufbaumodul Wellness-und Spamanagement

Management von Spas und Wellnessanlagen
Wellnesstraining

Datum:

Hinweise fiir die Klausurteilnehmer

1. Die Klausur besteht aus zwei Teilen:
Teil A enthalt in der Regel programmierte Aufgaben, die Sie bitte direkt auf dem Aufgabenblatt
beantworten.
Teil B enthalt in der Regel Fragen mit freier Beantwortung, die Sie bitte auf den ausgeteilten
Blattern (stichwortartig) beantworten.

2. Die maximal zu erreichende Punktzahl ist bei jeder Aufgabe angegeben.

Denken Sie daran, dass Sie zwei Stunden Zeit fur die Bearbeitung der Klausur haben.
Gehen Sie bitte dementsprechend ruhig und gelassen an die Aufgaben heran.

Das IST-Team wiinscht lhnen viel Erfolg!

Interne Korrekturvermerke:

Punkte SOLL IST Bestanden L]
Teil A 25 Nicht bestanden [ |
Teil B 75 Datum

Gesamt 100 Korrektor

Prozent 100 % Endnote
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Der Teil A enthalt die Aufgabe 1 mit Multiple-Choice-Fragestellungen. Fur lhre Losungen haben wir eine
separate Spalte auf der rechten Seite vorgesehen.

Aufgabe 1 2 Punkte

Modelle fiir Rentabilitatsrechnungen sind:
Tragen Sie nachfolgend eine

(1) ein, wenn die Aussage richtig ist,
(9) ein, wenn die Aussage falsch ist.

Losung Punkte
a) Rentabilitatsvorschau 0,5
b) Einfaches Deckungsbeitragsmodell 0,5
c) Doppelter Rentabilitatsabgleich 0,5
d) Betriebsergebnisrechnung offentlicher Betriebe 0,5

© 05/2017 — IST-Studieninstitut Ib]

2



Fachbereich Wellness & Gesundheit
Musterklausur

Der Teil B enthalt die Aufgabe 2 mit offenen Fragestellungen. Die Losungen schreiben Sie bitte auf die
ausgeteilten Blatter und nicht in den Klausurbogen.

Aufgabe 2 6 Punkte

Welche Verfahren zur Abgrenzung von Einzugsgebieten sind lhnen bekannt?

Nennen Sie diese und beschreiben Sie ein Verfahren ausfiihrlich anhand eines
Praxisbeispiels.
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